
解 決 方 案

語音導覽觸發方式
選擇由觀眾、位置或講解員啟動每個語音導覽站點。

比較 Look2Innovate 語音導覽器和平板電腦支援的手動、自動及講解員控制觸發方式。

觀眾主動選擇的觸發方式
觀眾主動完成一次選擇。這些方式容易理解�可減少誤觸發�並提供可靠的備用操作。

自動和位置觸發
裝置響應發射器、信標、位置或視覺目標。展廳佈局決定了觸發邊界可達到的精度。

講解員控制觸發
帶隊講解員在觀眾裝置上啟動預錄內容�讓整個團隊保持相同的站點和節奏。



觸 發 方 式

觀眾主動選擇的觸發方式
觀眾主動完成一次選擇。這些方式容易理解�可減少誤觸發�並提供可靠的備用操作。
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手動編號或數字鍵盤
觀眾輸入展品旁顯示的編號。方式簡單可靠�不需要安裝觸發基礎設施。

適合: 常設展廳、清晰的站點編號和通用備用方式

工作原理
每個站點編號先在 Look2Guide 中關聯音訊檔案�再載入到裝置。觀眾輸入展品旁的編號�裝置直接播放本地檔案�-
展廳內無需信標、發射器或網路。

NFC 或 RFID 感應
透過觸碰或極短距離感應�準確且主動地選擇展品。

適合: 展品密集的陳列和近距離主動選擇

工作原理
裝置靠近 NFC 或 RFID 標籤時讀取識別碼�並對映到對應內容。需用最終裝置檢查讀卡支援、保護殼、玻璃和安裝材料�-
展品密集時也可使用調至短距離的 TARGET AG。
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觀眾主動選擇的觸發方式
觀眾主動完成一次選擇。這些方式容易理解�可減少誤觸發�並提供可靠的備用操作。
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Point & Click
觀眾將語音導覽器對準目標並按下按鈕�啟動所選站點。

適合: 無需數字鍵盤、以展品為中心的趣味選擇

工作原理
觀眾把語音導覽器對準 TARGET AG 並按鍵。目標接收紅外請求�再把無線內容識別碼返回給該裝置�它使用兩節 AA 
電池、範圍可調�並需要清晰視線。

Buzz & Play
觀眾靠近或觸碰目標�內容啟動時裝置會提供振動回饋。

適合: 家庭路線、觸覺互動以及將觸發融入體驗的展項

工作原理
目標設為短距離自動無線觸發器。語音導覽器靠近時收到內容識別碼�以振動確認並開始播放�相鄰目標要一起除錯�-
可觸控表面也應納入清潔計劃。
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觀眾主動選擇的觸發方式
觀眾主動完成一次選擇。這些方式容易理解�可減少誤觸發�並提供可靠的備用操作。
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觸控式螢幕地圖或列表
觀眾在平板螢幕上透過圖片、地圖或列表選擇站點。

適合: 平板導覽、家庭路線、地圖和自由探索

工作原理
應用把站點顯示為圖片、地圖點位或列表。點選後開啟對應的音訊、影片或無障礙內容�-
導航、文字和觸控區域都應在最終螢幕尺寸上測試。

QR 碼
觀眾掃描印刷QR 碼�在平板或手機上開啟對應站點。

適合: 臨時展覽、觀眾自帶手機和便於更換的標籤

工作原理
每個QR 碼包含站點連結或識別碼。相機讀取後由應用或瀏覽器開啟內容�部署前需要檢查尺寸、對比度、照明�-
以及網頁導覽所需的網路連線。
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自動和位置觸發
裝置響應發射器、信標、位置或視覺目標。展廳佈局決定了觸發邊界可達到的精度。
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精準位置觸發
訪客進入精確設定的位置時�內容會自動開始。可在所有 Look2Innovate 裝置上獨立使用�-
也可搭配同步功能。

適合: 相鄰展品、通道和精準自動區域

工作原理
接通電源的 AUTO LK AG 在定向區域內傳送紅外內容識別碼。相容裝置進入區域後啟動對應站點�-
模式、編號、功率、視線和現場照明都需要設定並測試。

展廳觸發
小型電池式信標無需布線�即可在可調整的展廳或區域內自動開始內容。可在所有 
Look2Innovate 裝置上獨立使用�也可搭配同步功能。

適合: 展廳、畫廊、戶外路線和彈性自動區域

工作原理
TARGET AG 透過 Look2Innovate 的 2.4 GHz 無線系統按請求或自動傳送內容識別碼。兩節 AA 電池通常可用至少兩年�15 
檔功率把實際範圍調至約 30 公分至 6 米�無需網際網路或中央控制器。
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自動和位置觸發
裝置響應發射器、信標、位置或視覺目標。展廳佈局決定了觸發邊界可達到的精度。
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低功耗藍牙
平板或應用檢測藍牙信標�用於鄰近提示或室內定位。

適合: Look 3 平板專案、較寬區域和地圖導覽體驗

工作原理
Look 3 或應用掃描 Bluetooth Low Energy 信標識別碼�並按接近或地圖規則選擇內容。功率和閾值需在現場校準�-
因為人體、牆壁、玻璃和金屬會改變訊號�較適合寬區域。

GPS
觀眾到達戶外路線上的座標點時自動啟動內容。

適合: 遺產路線、公園、露天博物館和城市導覽

工作原理
應用把衛星位置與路線上的地理圍欄比較�進入區域後自動啟動或提示內容�並保留手動備用。路線需按步行速度測試�-
建築、樹木和反射訊號使 GPS 不適合室內展廳。
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自動和位置觸發
裝置響應發射器、信標、位置或視覺目標。展廳佈局決定了觸發邊界可達到的精度。
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AR 或視覺識別
平板相機識別藝術品、展品或視覺目標�並開啟對應內容。

適合: 視覺特徵鮮明的藏品、展品掃描和增強現實

工作原理
相機把畫面與預先準備的參考圖、物體或標記比較。匹配後開啟內容或 AR 圖層�需確認影像權利並測試距離、角度和光線�-
相似物體、反光、昏暗環境和人群會影響識別。
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講解員控制觸發
帶隊講解員在觀眾裝置上啟動預錄內容�讓整個團隊保持相同的站點和節奏。
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講解員遠端觸發
講解員遠端啟動團隊成員裝置上的預錄資訊。

適合: 學生團體、講解員帶領的參觀、VIP 和多語言團體

工作原理
講解員選擇預錄站點並向組內裝置傳送命令。每臺裝置按觀眾選擇的語言播放對應本地檔案�-
參觀前需設定分組、載入一致的站點對映並完成測試。

觸發還可以控制展廳媒體
所有 Look2Innovate 語音導覽機和平板都支援觸發。每個觸發器可以獨立開始裝置內的內容�-

也可視需要搭配 Sync AG。Sync AG 通常透過 GPIO 連線影片播放器或展演控制器�-

並在播放期間以無線方式分配時間訊號。
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觸發方式常見問題

需要多少個觸發點和同步盒�

數量取決於體驗流程�而不是訪客裝置的數量。每個按需播放的位置規劃一個觸發點�-

手動輸入編號不需要安裝觸發點。每個獨立同步的展廳或展演點則規劃一個 Sync AG。

觸發方式需要網路嗎�

鍵盤、精準位置觸發、展廳與區域觸發、Point & Click、Buzz & Play 和導覽員控制都使用裝置內的內容�-

參觀期間不需要網路。QR 和應用程式方式只有在內容未儲存於裝置時才需要連線。

語音導覽機和平板可以使用相同的觸發方式嗎�

可以。這些方式與所有 Look2Innovate 語音導覽機和平板相容。確切的目標設定可能依裝置系列而異�-

並會在現場確認。

哪些方式適合彼此很靠近的展品�

可使用輸入編號、Point & Click、NFC/RFID 這類由訪客主動選擇的方式�-

或範圍明確且狹窄的精準位置觸發。展廳、區域和 Bluetooth 訊號會受人群與材質影響�-

因此相鄰位置需要一起調整。

觸發器也能啟動影片、燈光或展演控制器嗎�

可以。Sync AG 可透過 GPIO 連線播放器或控制器�並以無線方式保持訪客音訊同步。同步是選用功能�-

同一個觸發器也可以只開始裝置內的內容。



聯 絡

聯絡我們
超過 25 
年經驗�-

我們以各種方式支援您打造世界級的互動體驗

業 務

sales@look2innovate.com
+352 497 420 40
+32 485 941 014

L O O K 2 I N N O V AT E  S A

10B route d'Arlon
7471 Saeul
盧森堡大公國
www.look2innovate.com

內容製作
透過我們的國際合作夥伴網路�-
可提供歐洲各語言與主要世界語言的內容製作與錄音。

租賃
一站式套裝方案�-
讓您專注於打造體驗。無憂租賃確保您隨時擁有足夠的可用裝置。

購買
對於常設展或具備硬體投資預算的場館�-
直接購買有時是最具成本效益的選擇。

安裝匯入
我們樂意在匯入與安裝過程中提供協助�-
確保一切如預期運作。


