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Estatisticas de
visitantes

Compreenda como os visitantes
exploram o seu espaco
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Sobre este produto

Saiba como os visitantes utilizam os seus audioguias, que pontos de interesse captam a
atencdo e onde diminui o envolvimento. Compare idiomas e periodos e use os resultados
para melhorar os conteudos, a sinalética e a disposi¢ao da exposi¢do. Os dados sao
atualizados quando os audioguias se sincronizam com o Look2Guide.
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Caracteristicas principais

Compreender os percursos dos visitantes

Veja as sequéncias mais comuns entre pecas
expostas e as paragens seguintes que os visitantes
escolhem, com base em dados de audioguias
compativeis. Os percursos que passam ao lado de
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Comparar os idiomas dos visitantes

Compare a utilizacao dos audioguias e o tempo
de escuta entre idiomas. Perceba quais as versdes
linguisticas mais utilizadas pelos visitantes e onde a

narra¢ao ou a traducdo podem precisar de atengao.
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Comparar visitas ao longo do tempo

Consulte a utilizagdo dos audioguias e o tempo médio
de escuta por dia, semana, més ou ano. Compare os
periodos de maior e menor afluéncia para planear a
disponibilidade dos audioguias e avaliar altera¢des a

Identificar pontos de interesse a melhorar

Compare as reproducdes e a proporcdo de cada
gravacdo que os visitantes ouvem. Um envolvimento
reduzido pode indicar conteldos ou secc¢des que
merecem uma analise mais atenta. Experimente uma



EspecificacOes técnicas

SOFTWARE

Analise acessivel a partir de qualquer navegador moderno

Dados atualizados quando os audioguias carregam os seus dados de utilizagao
Numero de visitantes e tempo médio de escuta por periodo

Comparacdes de envolvimento por idioma e peca exposta

Percursos dos visitantes com dados de interagdo compativeis

Acesso de consulta e de administracao em varios projetos
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