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Bezoekersstatistieken
Begrijp hoe bezoekers uw locatie 
verkennen

D E S I G N E D  I N

Belgium



Over dit product
Ontdek hoe bezoekers uw audiogidsen gebruiken, welke stops de aandacht trekken en 
waar de betrokkenheid afneemt. Vergelijk talen en periodes en gebruik de resultaten 
om de inhoud, bewegwijzering en inrichting van de tentoonstelling te verbeteren. De 
inzichten worden bijgewerkt wanneer de audiogidsen met Look2Guide synchroniseren.

E C H T E  P R O J E C T E N

Timewalk
LONDEN, VERENIGD KONINKRIJK

Mont Saint-Michel Abdij
NORMANDIË, FRANKRIJK

Dom van Berlijn
BERLIJN, DUITSLAND



Belangrijkste kenmerken

Bezoekersroutes begrijpen
Bekijk veelvoorkomende volgordes tussen 
tentoonstellingsobjecten en de volgende stops 
die bezoekers kiezen, op basis van compatibele 
audiogidsgegevens. Routes die een onderdeel 

Bezoeken door de tijd vergelijken
Bekijk het gebruik van audiogidsen en de gemiddelde 
luistertijd per dag, week, maand of jaar. Vergelijk 
drukke en rustige periodes om de beschikbaarheid 
van audiogidsen te plannen en veranderingen in de 

Talen van bezoekers vergelijken
Vergelijk het gebruik van audiogidsen en de 
luistertijd tussen talen. Ontdek welke taalversies 
bezoekers het meest gebruiken en waar de 
gesproken tekst of vertaling aandacht kan vragen.

Stops vinden die kunnen worden verbeterd
Vergelijk het aantal afspeelbeurten en hoeveel 
van elke opname bezoekers beluisteren. Een lage 
betrokkenheid kan wijzen op inhoud of onderdelen 
die nader onderzoek verdienen. Probeer een korter 



Technische specificaties

S O F T WA R E

Analyses toegankelijk via elke moderne browser
Inzichten bijgewerkt wanneer audiogidsen hun gebruiksgegevens uploaden
Bezoekersaantallen en gemiddelde luistertijd per periode
Vergelijkingen van betrokkenheid per taal en tentoonstellingsobject
Bezoekersroutes met compatibele interactiegegevens
Lees- en beheerderstoegang voor meerdere projecten
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