
L Ö S U N G E N

Auslösearten für 
Audioguides
Bestimmen Sie, wie Besucher, Standort oder Guide jede Audiostation starten.

Vergleichen Sie die manuellen, automatischen und guidegesteuerten Auslösearten der Audioguides 
und Tablets von Look2Innovate.

Vom Besucher gewählte Auslöser
Der Besucher trifft bewusst eine Auswahl. Diese Arten sind leicht verständlich, vermeiden Fehlstarts und bieten eine 
zuverlässige Rückfallebene.

Automatische und standortbasierte Auslöser
Das Gerät reagiert auf Sender, Beacon, Position oder visuelles Ziel. Die Raumgestaltung bestimmt die erreichbare 
Genauigkeit.

Guidegesteuerte Auslösung
Der Gruppenleiter startet vorproduzierte Inhalte auf den Besuchergeräten und hält die Gruppe bei derselben Station 
und Zeitfolge.
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Manuelle Nummer oder Tastenfeld
Besucher geben die neben dem Objekt angezeigte Nummer ein. Das ist einfach, 
robust und benötigt keine installierte Auslöseinfrastruktur.

Geeignet für: Dauerausstellungen, sichtbare Stationsnummern und universelle 
Rückfallebene

So funktioniert es
Jede Stationsnummer wird in Look2Guide einer Audiodatei zugeordnet und auf das Gerät geladen. Der Besucher 
tippt die gedruckte Nummer ein, das Gerät spielt lokal ab; Beacon, Sender oder Netzwerk sind im Raum nicht nötig.

NFC- oder RFID-Berührung
Eine Berührung oder sehr kurze Funkdistanz wählt das Objekt präzise und bewusst 
aus.

Geeignet für: Dicht angeordnete Objekte und bewusste Auswahl aus kurzer Distanz

So funktioniert es
Das Gerät liest in unmittelbarer Nähe eine NFC- oder RFID-Kennung und ordnet sie dem Inhalt zu. 
Leserunterstützung, Hüllen, Glas und Montagematerial sind zu prüfen; bei dicht angeordneten Objekten kann ein 
kurz eingestellter TARGET AG ähnlich funktionieren.
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Point & Click
Besucher richten den Audioguide auf ein Ziel und drücken, um die gewählte Station 
zu starten.

Geeignet für: Spielerische, objektbezogene Auswahl ohne Nummerntasten

So funktioniert es
Der Besucher richtet den Audioguide auf einen TARGET AG und drückt. Das Ziel empfängt die Infrarotanfrage und 
sendet die Funkkennung an dieses Gerät zurück; es läuft mit zwei AA-Batterien, hat einstellbare Reichweite und 
braucht freie Sicht.

Buzz & Play
Der Besucher nähert sich einem Ziel oder berührt es und erhält beim Start eine 
Vibrationsrückmeldung.

Geeignet für: Familienrouten, taktile Interaktionen und Auslöser als Teil des 
Erlebnisses

So funktioniert es
Das Ziel arbeitet als automatischer Funktrigger mit kurzer Reichweite. In der Nähe empfängt der Audioguide die 
Kennung, bestätigt per Vibration und startet; benachbarte Ziele werden gemeinsam eingestellt und berührbare 
Flächen in den Reinigungsplan aufgenommen.



A U S L Ö S E A R T E N

Vom Besucher gewählte Auslöser
Der Besucher trifft bewusst eine Auswahl. Diese Arten sind leicht verständlich, vermeiden Fehlstarts und 
bieten eine zuverlässige Rückfallebene.

04

Touchscreen-Karte oder Liste
Besucher wählen eine Station über Bilder, eine Karte oder eine Liste auf dem Tablet.

Geeignet für: Tablet-Touren, Familienrouten, Karten und freie Erkundung

So funktioniert es
Die App zeigt Stationen als Bilder, Kartenpunkte oder Liste. Ein Tipp öffnet den verknüpften Audio-, Video- 
oder barrierefreien Inhalt; Navigation, Beschriftungen und Touchflächen müssen auf dem endgültigen Bildschirm 
geprüft werden.

QR-Code
Der Besucher scannt einen gedruckten Code und öffnet die passende Station auf 
Tablet oder Smartphone.

Geeignet für: Sonderausstellungen, Besucher-Smartphones und austauschbare 
Beschriftungen

So funktioniert es
Jeder QR-Code enthält einen Link oder eine Stationskennung. Die Kamera liest ihn und App oder Browser öffnet den 
Inhalt; Größe, Kontrast, Licht und bei Webtouren auch die Verbindung müssen vor Ort getestet werden.
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Präzise ortsbezogene Auslösung
Inhalte starten automatisch, wenn ein Besucher einen genau definierten Ort betritt. 
Die Lösung funktioniert mit allen Look2Innovate-Geräten, eigenständig oder mit 
Synchronisation.

Geeignet für: Dicht angeordnete Exponate, Durchgänge und präzise automatische 
Zonen

So funktioniert es
Ein mit Strom versorgter AUTO LK AG sendet eine gerichtete Infrarot-Inhaltskennung. Ein kompatibles Gerät startet 
beim Eintritt in den Bereich die zugeordnete Station; Modus, Nummer, Leistung, Sichtkontakt und Raumbeleuchtung 
werden vor Ort eingestellt und getestet.

Raumauslösung
Ein kompakter batteriebetriebener Beacon startet Inhalte automatisch in einem 
einstellbaren Raum oder Bereich, ohne Verkabelung. Die Lösung funktioniert mit 
allen Look2Innovate-Geräten, eigenständig oder mit Synchronisation.

Geeignet für: Räume, Galerien, Außenrouten und flexible automatische Zonen

So funktioniert es
Ein TARGET AG sendet eine Inhaltskennung über das 2,4-GHz-Funksystem von Look2Innovate, auf Anfrage oder 
automatisch. Zwei AA-Batterien halten typischerweise mindestens zwei Jahre; 15 Stufen regeln etwa 30 cm bis 6 m, 
ohne Internet oder zentrale Steuerung.
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Bluetooth Low Energy
Tablet oder App erkennt Bluetooth-Beacons für Näherungshinweise oder 
Innenraumpositionierung.

Geeignet für: Look-3-Tabletprojekte, breite Zonen und kartengestützte Erlebnisse

So funktioniert es
Look 3 oder die App scannt Bluetooth-Low-Energy-Beacon-Kennungen und wendet Näherungs- oder Kartenregeln 
an. Leistung und Schwellen werden im Raum kalibriert, weil Körper, Wände, Glas und Metall das Signal verändern; 
geeignet sind eher breite Zonen.

GPS
Koordinaten im Freien starten Inhalte, sobald der Besucher einen Punkt der Route 
erreicht.

Geeignet für: Kulturerbe-Routen, Parks, Freilichtmuseen und Stadtrundgänge

So funktioniert es
Die App vergleicht die Satellitenposition mit Geozonen entlang der Route und startet oder empfiehlt Inhalte beim 
Eintritt, mit manueller Rückfallebene. Die Strecke muss gehend getestet werden; Gebäude, Bäume und Reflexionen 
machen GPS innen unzuverlässig.
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AR oder Bilderkennung
Die Tablet-Kamera erkennt ein Kunstwerk, Objekt oder visuelles Ziel und öffnet den 
passenden Inhalt.

Geeignet für: Markante visuelle Sammlungen, Objekterkennung und Augmented 
Reality

So funktioniert es
Die Kamera vergleicht die Ansicht mit vorbereiteten Referenzbildern, Objekten oder Markierungen. Ein Treffer öffnet 
Inhalt oder eine AR-Ebene; Rechte, Abstand, Winkel und Licht sind zu testen, da ähnliche Werke, Spiegelungen, 
Dunkelheit und Menschenmengen stören können.
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Guidegesteuerte Auslösung
Der Gruppenleiter startet vorproduzierte Inhalte auf den Besuchergeräten und hält die Gruppe bei 
derselben Station und Zeitfolge.
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Fernauslösung durch den Guide
Ein Guide startet vorproduzierte Mitteilungen aus der Ferne auf den Geräten der 
Gruppe.

Geeignet für: Schulgruppen, geführte Besuche, VIP-Touren und mehrsprachige 
Gruppen

So funktioniert es
Der Guide wählt eine vorproduzierte Station und sendet den Befehl an die Gruppengeräte. Jedes spielt die 
entsprechende lokale Datei in der gewählten Sprache; Geräte, Gruppe und Stationszuordnung werden vor dem 
geführten Besuch gemeinsam getestet.

Ein Auslöser kann auch den Raum steuern
Alle Audioguides und Tablets von Look2Innovate unterstützen Auslösung. Jeder Auslöser 
kann selbstständig lokale Inhalte starten oder optional mit Sync AG kombiniert werden. Sync 
AG wird normalerweise per GPIO mit dem Videoplayer oder der Showsteuerung verbunden 
und verteilt während der Show die Zeitinformation drahtlos.
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Häufige Fragen zu Auslösearten

Wie viele Auslösepunkte und Synchronisationsboxen brauche ich?
Die Anzahl richtet sich nach dem Erlebnis, nicht nach der Zahl der Geräte. Planen Sie einen 
Auslösepunkt je Station auf Abruf. Die manuelle Nummerneingabe braucht keinen installierten Punkt. 
Für jeden unabhängig synchronisierten Raum oder Showpunkt ist eine Sync AG einzuplanen.

Benötigen die Auslösearten Internetzugang?
Tastenfeld, präzise Standortauslösung, Raum- und Zonenauslösung, Point & Click, Buzz & Play und 
Guide-Auslösung spielen lokale Inhalte und benötigen während des Besuchs kein Internet. QR- und 
App-Modi brauchen nur dann eine Verbindung, wenn die Inhalte nicht auf dem Gerät gespeichert 
sind.

Können Audioguides und Tablets dieselben Auslösearten verwenden?
Ja. Diese Auslösearten sind mit allen Audioguides und Tablets von Look2Innovate kompatibel. Die 
genaue Zielkonfiguration kann je nach Gerätefamilie variieren und wird vor Ort bestätigt.

Welche Auslösearten eignen sich für dicht angeordnete Exponate?
Geeignet sind bewusste Auswahlarten wie Nummerneingabe, Point & Click oder NFC/RFID sowie 
eine präzise Standortauslösung mit eng begrenztem Bereich. Raum-, Zonen- und Bluetooth-Signale 
verändern sich durch Personen und Materialien, daher werden benachbarte Positionen gemeinsam 
eingestellt.

Kann ein Auslöser auch Video, Licht oder eine Showsteuerung starten?
Ja. Sync AG kann normalerweise per GPIO mit Videoplayer oder Showsteuerung verbunden werden 
und hält das Besucheraudio drahtlos synchron. Die Synchronisation ist optional; derselbe Auslöser 
kann auch nur lokale Inhalte starten.



K O N TA K T

Kontaktieren Sie 
uns
Mit über 25 Jahren Erfahrung begleiten wir Sie 
in jedem Schritt, um interaktive Erlebnisse von 
Weltklasse zu schaffen

V E R T R I E B

sales@look2innovate.com
+352 497 420 40
+32 485 941 014

L O O K 2 I N N O V AT E  S A

10B route d'Arlon
7471 Saeul
Großherzogtum Luxemburg
www.look2innovate.com

Kreative Inhalte
Über unser internationales Partnernetzwerk bieten 
wir Content-Produktion und Aufnahmen in allen 
europäischen sowie wichtigen Weltsprachen.

Miete
All-inclusive-Pakete, damit Sie sich auf Ihr 
Erlebnis konzentrieren können. Mit sorgenfreien 
Vermietungen ist stets ausreichend funktionsfähige 
Hardware garantiert.

Kauf
Für Dauerausstellungen oder Museen mit Budget für 
Hardware ist der Direktkauf oft die wirtschaftlichste 
Lösung.

Installation
Wir helfen gerne bei der Installation, damit alles 
genau so funktioniert, wie es soll.


